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调 查

中 医 药 健 康 文 化 知 识 普 及 ， 指 通 过 人 际 传 播 、 组 织 传 播

及 大 众 传 播 等 多 种 渠 道 ， 面 向 大 众 宣 传 普 及 中 医 药 健 康 文 化

知 识 的 重 要 工 作 [1]。 中 医 药 健 康 文 化 知 识 的 普 及 ， 有 利 于 促 进

人 们 在 日 常 生 活 中 懂 得 中 医 药 理 论 基 本 知 识 ， 掌 握 中 医 药 治

疗 的 基 本 技 能 ， 并 能 够 运 用 其 指 导 养 生 保 健 、 疾 病 防 治 ， 以 提

高 其 健 康 水 平 。 2016 年 2 月 国 务 院 印 发 的 《 中 医 药 发 展 战 略 规

划 纲 要 （ 2016 — 2030 年 ） 》 提 出 大 力 弘 扬 中 医 药 文 化 知 识 ， 形

成 全 社 会 “ 信 中 医 、 爱 中 医 、 用 中 医 ” 的 浓 厚 氛 围 和 共 同 发 展

中 医 药 的 良 好 格 局 [2]。 随 着 2022 年 国 务 院 《 “ 十 四 五 ” 中 医 药 发

展 规 划 》 提 出 实 施 中 医 药 文 化 传 播 行 动 [3] 和 《 湖 南 省 中 医 药

“ 文 化 弘 扬 ” 工 程 实 施 方 案 （ 2021— 2025 年 ） 》 的 实 施 ， 湖 南 省

中 医 药 文 化 供 给 和 群 众 性 活 动 更 加 多 样 ， 大 众 获 取 中 医 药 健

康 文 化 知 识 的 渠 道 更 加 丰 富 [4]。

根 据 健 康 教 育 的 “ 知 信 行 ” 理 论 ， 获 取 中 医 药 知 识 是 个 人

信 任 中 医 药 及 使 用 中 医 药 的 关 键 所 在 。 研 究 [5-7] 表 明 ， 我 国 居

民 中 医 药 健 康 文 化 知 识 存 在 “ 知 、 信 、 行 ” 不 平 衡 ， 所 以 在 继 续

推 动 知 、 信 、 行 转 化 的 同 时 ， 更 要 在 “ 行 ” 上 下 功 夫 [8]。 目 前 ， 葛

倩 等 [9]对 公 众 中 医 药 健 康 信 息 接 触 与 使 用 行 为 关 系 进 行 了 实

证 研 究 ， 但 对 信 息 接 触 渠 道 与 应 用 行 为 关 系 等 未 见 实 证 研 究

加 以 论 证 。 因 此 ， 本 研 究 基 于 2022 年 湖 南 省 居 民 中 医 药 健 康

文 化 知 识 普 及 调 查 数 据 ， 对 湖 南 省 居 民 中 医 药 健 康 文 化 知 识

获 取 情 况 及 获 取 渠 道 进 行 分 析 ， 并 就 其 对 应 用 行 为 的 影 响 加

以 论 证 ， 旨 在 为 推 进 中 医 药 健 康 文 化 知 识 有 效 传 播 提 供 参 考

依 据 。

1 资料与方法

1.1 调查对象 湖 南 省 14 个 县 区 15~69 岁 常 住 人 口 ， 其 中 城

市 监 测 点 、 农 村 监 测 点 数 量 各 7 个 。 城 市 监 测 点 包 括 长 沙 市 开

福 区 、 湘 潭 市 雨 湖 区 、 株 洲 市 荷 塘 区 、 衡 阳 市 雁 峰 区 、 岳 阳 市 岳

阳 楼 区 、 益 阳 市 资 阳 区 及 永 州 市 零 陵 区 ； 农 村 监 测 点 包 括 株

洲 市 炎 陵 县 、 衡 阳 市 耒 阳 市 、 邵 阳 市 邵 东 市 、 常 德 市 桃 源 县 、 郴 州

市 嘉 禾 县 、 怀 化 市 辰 溪 县 及 湘 西 土 家 族 苗 族 自 治 州 泸 溪 县 。

1.2 抽样方法 采 用 分 层 多 阶 段 整 群 随 机 抽 样 方 法 。 首 先 由

中 国 健 康 教 育 中 心 在 湖 南 省 抽 取 14 个 监 测 点 （ 区 、 县 ） ， 每 个

监 测 点 （ 区 、 县 ） 抽 取 3 个 街 道 （ 乡 镇 ） ， 每 个 街 道 （ 乡 镇 ） 抽 取 2

个 居 委 会 （ 村 ） ， 每 个 居 委 会 （ 村 ） 抽 取 55 个 家 庭 户 ， 最 后 由 调

查 员 在 每 户 抽 取 1 名 15~69 岁 常 住 人 口 作 为 调 查 对 象 ， 每 个 居

委 会 （ 村 ） 完 成 40 份 调 查 问 卷 。

1.3 调查方法 采 用 全 国 统 一 的 《 2022 年 中 国 公 民 中 医 药 健

康 文 化 知 识 普 及 情 况 调 查 问 卷 》 ， 由 经 过 培 训 的 调 查 员 采 用

平 板 电 脑 入 户 面 对 面 作 答 调 查 。

1.4 调查指标及评价方法 问 卷 中 相 关 指 标 按 照 国 家 中 医

药 健 康 文 化 知 识 普 及 调 查 统 一 说 明 [10]。
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1.4.1 信 息 获 取 本 研 究 中 的 信 息 获 取 包 括 是 否 获 取 中 医

药 健 康 文 化 知 识 和 获 取 渠 道 两 方 面 ， 即 ： 问 卷 A06 ， A07 ， A08 ，

A091耀A097 ， A10 ， A11 ， A14 分 别 调 查 了 通 过 阅 读 、 收 看 、 参 观

游 览 、 大 众 媒 体 获 取 、 咨 询 专 业 医 疗 机 构 、 参 加 街 道 社 区 （ 所

在 地 ） 宣 传 活 动 等 渠 道 获 取 中 医 药 健 康 文 化 知 识 情 况 。 是 否

获 取 的 操 作 化 标 准 为 所 选 题 项 中 至 少 有 1 题 选 择 “ 淤 是 ” ， 则

认 为 其 获 取 了 中 医 药 健 康 文 化 知 识 ； 获 取 渠 道 的 操 作 化 标 准

为 所 选 题 项 中 各 题 选 择 “ 淤 是 ” 的 单 独 计 数 。 如 在 “ A14 ， 您 是

否 参 加 过 所 在 地 举 办 的 中 医 药 健 康 文 化 知 识 宣 传 活 动 ？ ” 选

择 “ 淤 是 ” ， 则 标 记 为 获 取 ， 同 时 将 “ 参 加 所 在 地 宣 传 活 动 ” 标

记 为 获 取 渠 道 。

1.4.2 信 任 态 度 和 应 用 行 为 问 卷 A16、 A17 中 至 少 有 1 题 选

择 “ 淤耀盂 ” ， 则 认 为 对 中 医 药 健 康 文 化 知 识 持 信 任 态 度 ； 问 卷

A15中 选 择 “ 淤耀盂” ， 则 认 为 能 主 动 应 用 中 医 药 健 康 文 化 知 识 。

1.5 统计学方法 采 用 SPSS 25.0 进 行 数 据 整 理 与 分 析 ， 描

述 性 分 析 计 数 资 料 采 用 频 数 和 率 表 示 ， 组 间 比 较 采 用 Pearson

字2 检 验 ， 多 因 素 分 析 采 用 调 整 混 杂 因 素 二 元 Logistic 回 归 分

析 ， 检 验 水 准 琢越0.05， 所 有 统 计 检 验 均 为 双 侧 概 率 检 验 。

2 结 果

2.1 研究对象基本特征 共 调 查 湖 南 省 14 个 监 测 点 15~69 岁

常 住 人 口 3 365 人 。 其 中 城 市 1 686 人 （ 50.10%） ， 农 村 1 679 人

（ 49.90%） ； 男 性 1 546 人 （ 45.94%） ， 女 性 1 819 人 （ 54.06%） ； 调

查 对 象 年 龄 为 （ 51.92依2.20） 岁 ， 其 中 55~64 岁 年 龄 组 （ 31.86%）

占 比 较 高 ； 文 化 程 度 以 初 中 及 以 下 （ 69.39%） 为 主 ； 职 业 以 农

民 （ 59.64%） 为 主 ； 家 庭 人 均 年 收 入 水 平 <1 万 元 /年 （ 34.41%）

占 比 相 对 较 高 ； 患 有 慢 性 疾 病 者 占 比 21.04%。 （ 见 表 1）

表 1 研究对象基本特征及中医药健康文化知识获取情况

调 查 人 数 及 构 成 比 获 取 人 数 及 构 成 比

人 数 /例 构 成 比 /% 人 数 /例 构 成 比 /%

居 住 地 城 市 1 686 50.10 1 530 90.75 11.999 0.001

农 村 1 679 49.90 1 577 93.92

性 别 男 1 546 45.94 1 432 92.63 0.348 0.556

女 1 819 54.06 1 675 92.08

年 龄 /岁 15耀24 143 4.25 137 95.80 34.832 <0.001

25耀34 251 7.46 242 96.41

35耀44 454 13.49 436 96.04

45耀54 864 25.68 807 93.40

55耀64 1 064 31.62 949 89.19

65耀69 589 17.50 536 91.00

文 化 程 度 不 识 字 或 识 字 很 少 200 5.94 156 78.00 102.046 <0.001

小 学 911 27.07 812 93.55

初 中 1 224 36.37 1 145 95.50

高 中 /职 高 /中 专 689 20.48 658 99.70

大 专 /本 科 及 以 上 341 10.13 336 98.53

职 业 公 务 员 20 0.59 19 95.00 26.902 0.001

教 师 52 1.55 51 98.08

医 务 人 员 53 1.58 53 100.00

其 他 事 业 单 位 人 员 92 2.73 89 96.74

学 生 101 3.00 97 96.04

农 民 2 007 59.64 1 819 90.63

工 人 289 8.59 278 96.19

续 表 1 ：

调 查 人 数 及 构 成 比 获 取 人 数 及 构 成 比

人 数 /例 构 成 比 /% 人 数 /例 构 成 比 /%

其 他 企 业 人 员

其 他

家 庭 人 均 年 收 入 /（ 万 元 /年 ） <1

1耀2

>2

是 否 患 慢 性 病 否

是

合 计

2.2 中医药健康文化知识获取情况 湖 南 省 居 民 整 体 中 医

药 健 康 文 化 知 识 获 取 比 例 较 高 （ 92.33%） ， 获 取 情 况 受 居 住 地 、

年 龄 、 文 化 程 度 、 职 业 及 家 庭 年 均 收 入 的 影 响 ， 差 异 有 统 计 学

意 义 （ 约0.05） 。 （ 见 表 1）

2.3 中医药健康文化知识获取渠道 电 视 （ 78.13%） 、 咨 询 专

业 医 疗 机 构 （ 72.96%） 、 手 持 终 端 （ 手 机 、 掌 上 电 脑 等 ） （ 69.18%）

是 2022 年 湖 南 省 居 民 获 取 中 医 药 健 康 文 化 知 识 的 主 要 渠 道 ，

不 同 特 征 居 民 获 取 渠 道 有 差 异 。 15耀24 岁 和 35耀44 岁 年 龄 段 、

高 中 及 以 上 文 化 程 度 、 公 务 员 /教 师 /学 生 /企 业 人 员 、 家 庭 年

均 收 入 >2 万 元 / 年 等 人 群 第 一 获 取 渠 道 为 手 持 终 端 ， 医 务 人

员 第 一 获 取 渠 道 为 手 持 终 端 、 阅 读 材 料 、 收 看 音 像 ， 仅 事 业 单

位 人 群 将 咨 询 专 业 医 疗 机 构 作 为 第 一 获 取 渠 道 ， 其 他 不 同 特

征 居 民 第 一 获 取 渠 道 均 为 电 视 。 （ 见 表 2）

2.4 获取渠道与信任态度和应用行为转化情况 所 有 渠 道

获 取 中 医 药 健 康 文 化 知 识 均 能 获 取 较 高 的 信 任 态 度

（ 94.46%） ， 但 应 用 行 为 比 例 （ 70.78%） 低 于 信 任 态 度 ， 存 在 明

显 的 不 平 衡 。 （ 见 表 3）

表 3 信息获取渠道与信任态度和应用行为转化情况

信 息 获 取 信 任 态 度 应 用 行 为

人 数 / 例 比 例 / % 人 数 / 例 比 例 / % 人 数 / 例 比 例 / %

电 视 2 6 2 9 7 8 . 1 3 2 5 1 5 9 5 . 6 6 1 9 5 1 7 4 . 2 1

图 书 1 2 1 5 3 6 . 1 1 1 2 0 0 9 8 . 7 7 1 0 4 7 8 6 . 1 7

报 纸 1 2 1 5 3 6 . 1 1 1 1 9 8 9 8 . 6 0 1 0 5 1 8 6 . 5 0

杂 志 1 1 1 3 3 3 . 0 8 1 0 9 9 9 8 . 7 4 9 7 1 8 7 . 2 4

广 播 1 3 6 2 4 0 . 4 8 1 3 3 6 9 8 . 0 9 1 1 3 6 8 3 . 4 1

互 联 网 1 7 5 2 5 2 . 0 7 1 6 9 9 9 6 . 9 7 1 3 8 6 7 9 . 1 1

手 持 终 端 2 3 2 8 6 9 . 1 8 2 2 1 6 9 5 . 1 9 1 7 4 5 7 4 . 9 6

阅 读 宣 传 材 料 2 1 8 1 6 4 . 8 1 2 1 3 2 9 7 . 7 5 1 7 8 9 8 2 . 0 3

收 看 音 像 材 料 1 7 3 8 5 1 . 6 5 1 7 0 9 9 8 . 3 3 1 4 8 0 8 5 . 1 6

参 观 公 共 场 所 1 6 3 9 4 8 . 7 1 1 6 0 3 9 7 . 8 0 1 3 8 3 8 4 . 3 8

咨 询 专 业 医 疗 机 构 2 4 5 5 7 2 . 9 6 2 3 7 1 9 6 . 5 8 1 9 2 8 7 8 . 5 3

参 加 街 道 社 区 宣 传 活 动 1 8 0 8 5 3 . 7 3 1 7 5 8 9 7 . 2 3 1 5 0 4 8 3 . 1 9

参 加 所 在 地 宣 传 活 动 1 6 5 5 4 9 . 1 8 1 6 1 9 9 7 . 8 2 1 4 3 3 8 6 . 5 9

任 一 渠 道 3 1 0 7 9 2 . 3 3 2 9 3 5 9 4 . 4 6 2 1 9 9 7 0 . 7 8

注：信任态度比例为该渠道获取人数中对中医药健康文

化知识持信任态度的人数比例，应用行为比例为该渠道获取

人数中主动应用中医药健康文化知识的人数比例。

2.5 获取情况对应用行为的影响 将 应 用 行 为 作 为 因 变 量 ，

通 过 逻 辑 回 归 ， 分 析 获 取 情 况 对 应 用 行 为 的 影 响 ， 结 果 显 示 ，

是 否 获 取 中 医 药 健 康 文 化 知 识 显 著 影 响 应 用 行 为 。 比 较 不 同

获 取 渠 道

字2特 征 分 类

字2特 征 分 类

4.25 134 93.71

18.07 567 93.26

34.41 1 072 89.26 25.715 <0.001

31.29 1 203 93.62

33.67 832 94.65

78.96 2 457 92.47 0.349 0.555

21.04 650 91.81

100.00 3 107 92.33

143

608

1 158

1 053

1 133

2 657

708

3 365
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表2 不同人口学特征居民中医药健康文化知识获取渠道

手 持 阅 读 宣 传 收 看 音 像 参 观 公 共 咨 询 专 业 医 疗 参 加 街 道 社 区 参 加 所 在 地

终 端 / % 材 料 / % 材 料 / % 场 所 / % 机 构 / % 宣 传 活 动 % 宣 传 活 动 / %

城 乡 城 市 7 7 . 5 8 3 7 . 4 3 3 7 . 3 1 3 4 . 9 3 4 0 . 6 9 5 3 . 4 4 6 9 . 9 9 6 4 . 3 5 5 2 . 3 1 5 0 . 5 9 7 2 . 2 4 5 4 . 0 9 4 9 . 8 2

农 村 7 8 . 6 8 3 4 . 7 8 3 4 . 9 0 3 1 . 2 1 4 0 . 2 6 5 0 . 6 8 6 8 . 3 7 6 5 . 2 8 5 0 . 9 8 4 6 . 8 1 7 3 . 6 7 5 3 . 3 7 4 8 . 5 4

性 别 男 7 9 . 6 9 3 8 . 3 6 3 8 . 6 8 3 4 . 7 3 4 1 . 2 0 5 3 . 5 6 6 9 . 4 0 6 6 . 0 4 5 3 . 8 2 4 9 . 9 4 7 2 . 7 7 5 3 . 9 5 4 9 . 4 8

女 7 6 . 8 0 3 4 . 1 9 3 3 . 9 2 3 1 . 6 7 3 9 . 8 6 5 0 . 8 0 6 8 . 9 9 6 3 . 7 7 4 9 . 8 1 4 7 . 6 6 7 3 . 1 2 5 3 . 5 5 4 8 . 9 3

年 龄 / 岁 1 5 ～ 2 4 8 0 . 4 2 6 0 . 8 4 3 7 . 7 6 4 2 . 6 6 5 0 . 3 5 7 9 . 7 2 8 7 . 4 1 6 9 . 2 3 5 8 . 7 4 5 7 . 3 4 6 7 . 8 3 5 0 . 3 5 4 8 . 9 5

2 5 ～ 3 4 8 3 . 2 7 4 9 . 4 0 4 5 . 8 2 4 5 . 0 2 4 4 . 2 2 7 0 . 5 2 8 2 . 4 7 7 2 . 1 1 5 7 . 7 7 5 2 . 9 9 7 6 . 1 0 5 5 . 3 8 5 0 . 2 0

3 5 ～ 4 4 7 9 . 7 4 4 2 . 7 3 4 2 . 7 3 3 9 . 4 3 4 4 . 4 9 6 6 . 9 6 8 2 . 6 0 7 3 . 1 3 5 5 . 9 5 5 5 . 0 7 7 4 . 4 5 5 2 . 8 6 4 7 . 1 4

4 5 ～ 5 4 8 1 . 8 3 3 7 . 3 8 3 9 . 8 1 3 6 . 3 4 4 1 . 5 5 5 7 . 2 9 7 6 . 8 5 6 8 . 9 8 5 5 . 3 2 5 1 . 1 6 7 4 . 6 5 5 4 . 9 8 5 2 . 0 8

5 5 ～ 6 4 7 5 . 4 7 3 2 . 2 4 3 1 . 5 8 2 8 . 4 8 3 8 . 2 5 4 4 . 6 4 6 2 . 4 1 5 9 . 2 1 4 7 . 0 9 4 4 . 9 2 7 0 . 6 8 5 2 . 5 4 4 8 . 2 1

6 5 ～ 6 9 7 3 . 5 1 2 4 . 4 5 2 9 . 2 0 2 4 . 2 8 3 5 . 8 2 3 1 . 7 5 4 9 . 7 5 5 8 . 2 3 4 6 . 8 6 4 3 . 1 2 7 3 . 3 4 5 4 . 8 4 4 7 . 8 8

文 化 程 度 不 识 字 或 识 字 很 少 6 3 . 5 0 1 1 . 0 0 1 4 . 5 0 1 4 . 0 0 2 6 . 5 0 2 4 . 0 0 3 6 . 0 0 3 8 . 0 0 2 7 . 5 0 3 0 . 0 0 6 1 . 0 0 4 0 . 5 0 3 1 . 5 0

小 学 7 2 . 4 5 2 3 . 7 1 2 5 . 1 4 2 2 . 7 2 3 3 . 2 6 3 5 . 6 8 5 4 . 1 2 5 5 . 8 7 4 0 . 4 0 3 8 . 6 4 6 8 . 0 6 4 8 . 7 4 4 3 . 6 9

初 中 8 0 . 0 7 3 6 . 1 9 3 5 . 1 3 3 0 . 8 0 4 0 . 6 9 5 3 . 4 3 7 2 . 4 7 6 8 . 1 4 5 4 . 0 8 5 0 . 4 9 7 4 . 5 1 5 6 . 2 9 5 0 . 9 0

高 中 / 职 高 / 中 专 8 2 . 4 4 4 8 . 3 3 4 8 . 3 3 4 5 . 7 2 4 9 . 2 0 6 5 . 1 7 8 2 . 7 3 7 2 . 2 8 6 2 . 2 6 5 8 . 2 0 7 7 . 2 1 5 7 . 1 8 5 5 . 1 5

大 专 / 本 科 及 以 上 8 6 . 2 2 5 8 . 9 4 5 6 . 8 9 5 4 . 5 5 4 9 . 5 6 8 0 . 9 4 8 9 . 7 4 7 7 . 4 2 6 5 . 6 9 6 1 . 0 0 7 8 . 8 9 5 8 . 6 5 5 6 . 0 1

职 业 公 务 员 8 5 . 0 0 3 0 . 0 0 6 0 . 0 0 4 5 . 0 0 5 0 . 0 0 6 5 . 0 0 9 5 . 0 0 8 0 . 0 0 5 5 . 0 0 5 5 . 0 0 8 5 . 0 0 7 0 . 0 0 7 0 . 0 0

教 师 9 2 . 3 1 7 1 . 1 5 6 1 . 5 4 5 3 . 8 5 5 5 . 7 7 8 4 . 6 2 9 2 . 3 1 8 2 . 6 9 7 5 . 0 0 6 1 . 5 4 8 2 . 6 9 5 7 . 6 9 6 1 . 5 4

医 务 人 员 8 4 . 9 1 7 3 . 5 8 6 9 . 8 1 6 0 . 3 8 6 0 . 3 8 8 3 . 0 2 9 4 . 3 4 9 4 . 3 4 9 4 . 3 4 8 8 . 6 8 8 6 . 7 9 7 5 . 4 7 7 9 . 2 5

其 他 事 业 单 位 人 员 8 6 . 9 6 5 5 . 4 3 6 0 . 8 7 5 9 . 7 8 5 9 . 7 8 7 7 . 1 7 8 5 . 8 7 8 2 . 6 1 7 5 . 0 0 7 0 . 6 5 9 0 . 2 2 7 2 . 8 3 6 5 . 2 2

学 生 8 1 . 1 9 6 1 . 3 9 3 8 . 6 1 4 6 . 5 3 5 2 . 4 8 8 3 . 1 7 8 8 . 1 2 6 7 . 3 3 5 9 . 4 1 5 4 . 4 6 6 7 . 3 3 4 6 . 5 3 4 8 . 5 1

农 民 7 8 . 0 8 2 8 . 9 0 2 9 . 4 5 2 6 . 0 6 3 6 . 7 7 4 3 . 3 0 6 0 . 3 9 6 1 . 1 4 4 6 . 2 4 4 3 . 9 0 7 1 . 4 0 5 1 . 7 2 4 6 . 7 9

工 人 8 3 . 0 4 5 3 . 6 3 5 3 . 6 3 5 1 . 5 6 5 4 . 3 3 6 5 . 7 4 8 2 . 7 0 7 1 . 9 7 6 4 . 3 6 5 6 . 7 5 7 7 . 5 1 6 0 . 2 1 5 5 . 3 6

其 他 企 业 人 员 7 9 . 7 2 4 7 . 5 5 4 8 . 9 5 4 8 . 9 5 4 1 . 9 6 7 1 . 3 3 8 2 . 5 2 6 7 . 8 3 5 4 . 5 5 5 5 . 2 4 7 0 . 6 3 5 2 . 4 5 4 4 . 7 6

其 他 7 1 . 7 1 3 5 . 6 9 3 6 . 6 8 3 2 . 8 9 3 7 . 5 0 5 5 . 1 0 7 7 . 9 6 6 5 . 1 3 5 2 . 1 4 5 0 . 1 6 7 2 . 3 7 5 3 . 1 3 4 8 . 5 2

家 庭 人 均 年 收 入 /（ 万 元 / 年 ） < 1 7 5 . 6 0 3 1 . 8 9 3 0 . 8 1 2 7 . 9 8 3 7 . 3 0 4 6 . 6 3 5 9 . 7 8 6 0 . 1 2 4 4 . 3 8 4 4 . 1 3 6 8 . 3 6 4 8 . 3 8 4 3 . 9 6

1 ～ 2 8 2 . 1 8 3 7 . 5 1 3 6 . 7 3 3 3 . 9 3 4 3 . 0 4 5 4 . 3 2 7 0 . 8 2 7 0 . 6 5 5 9 . 3 9 5 3 . 2 4 7 5 . 4 3 5 6 . 6 6 5 3 . 5 8

> 2 7 5 . 6 5 3 9 . 8 2 4 2 . 4 3 3 8 . 7 9 4 1 . 0 7 5 6 . 2 0 7 9 . 6 4 6 5 . 2 1 5 3 . 1 5 4 9 . 8 8 7 5 . 5 6 5 6 . 7 3 5 1 . 0 5

是 否 患 慢 性 病 否 7 7 . 6 1 3 7 . 0 3 3 6 . 6 2 3 4 . 0 6 4 0 . 6 5 5 3 . 7 1 7 1 . 0 2 6 6 . 5 4 5 2 . 9 2 4 9 . 7 2 7 3 . 8 1 5 4 . 0 8 5 0 . 3 6

是 8 0 . 0 8 3 2 . 6 3 3 4 . 1 8 2 9 . 3 8 3 9 . 8 3 4 5 . 9 0 6 2 . 2 9 5 8 . 3 3 4 6 . 8 9 4 4 . 9 2 6 9 . 7 7 5 2 . 4 0 4 4 . 7 7

总 计 7 8 . 1 3 3 6 . 1 1 3 6 . 1 1 3 3 . 0 8 4 0 . 4 8 5 2 . 0 7 6 9 . 1 8 6 4 . 8 1 5 1 . 6 5 4 8 . 7 1 7 2 . 9 6 5 3 . 7 3 4 9 . 1 8

变 量 电 视 / % 图 书 / % 报 纸 / % 杂 志 / % 广 播 / % 互 联 网 / %

常 数 < 0 . 0 0 1 0 . 0 4 0 0 . 0 2 1 ， 0 . 0 7 6 < 0 . 0 0 1 0 . 0 0 8 0 . 0 0 2 ， 0 . 0 3 8

获 取 情 况 （ 参 照 ： 不 获 取 ）

获 取 < 0 . 0 0 1 6 0 . 0 6 1 3 1 . 7 6 9 ， 1 1 3 . 5 4 9 < 0 . 0 0 1 5 3 . 5 6 5 2 8 . 1 4 3 ， 1 0 1 . 9 5 0

城 乡 （ 参 照 ： 农 村 ）

城 市 0 . 2 5 5 0 . 9 1 2 0 . 7 7 8 ， 1 . 0 6 9

性 别 （ 参 照 ： 女 性 ）

男 性 0 . 0 4 5 0 . 8 4 7 0 . 7 2 0 ， 0 . 9 9 6

年 龄 / 岁 （ 参 照 ： 1 5 ～ 2 4 ）

2 5 ～ 3 4 0 . 0 3 2 2 . 1 7 0 1 . 0 6 9 ， 4 . 4 0 8

3 5 ～ 4 4 0 . 0 0 3 2 . 8 5 7 1 . 4 3 2 ， 5 . 6 9 8

4 5 ～ 5 4 < 0 . 0 0 1 3 . 6 2 8 1 . 8 3 2 ， 7 . 1 8 4

5 5 ～ 6 4 < 0 . 0 0 1 3 . 4 1 7 1 . 7 2 3 ， 6 . 7 7 7

6 5 ～ 6 9 0 . 0 0 1 3 . 4 6 1 1 . 7 1 9 ， 6 . 9 7 0

文 化 程 度 （ 参 照 ： 不 识 字 或 识 字 很 少 ）

小 学 0 . 0 0 2 1 . 7 2 3 1 . 2 1 5 ， 2 . 4 4 4

初 中 < 0 . 0 0 1 3 . 2 7 4 2 . 2 8 3 ， 4 . 6 9 5

高 中 / 职 高 / 中 专 < 0 . 0 0 1 4 . 2 2 8 2 . 8 1 1 ， 6 . 3 6 0

大 专 / 本 科 及 以 上 < 0 . 0 0 1 5 . 9 3 3 3 . 5 5 6 ， 9 . 8 9 7

职 业 （ 参 照 ： 公 务 员 ）

教 师 0 . 9 8 3 0 . 9 8 4 0 . 2 3 6 ， 4 . 1 0 9

医 务 人 员 0 . 2 3 0 2 . 6 4 6 0 . 5 4 0 ， 1 2 . 9 7 0

其 他 事 业 单 位 人 员 0 . 2 7 2 2 . 1 9 8 0 . 5 4 0 ， 8 . 9 5 6

学 生 0 . 6 6 3 1 . 3 7 5 0 . 3 2 8 ， 5 . 7 6 5

农 民 0 . 6 1 7 0 . 7 2 7 0 . 2 0 9 ， 2 . 5 2 9

工 人 0 . 6 5 4 0 . 7 5 0 0 . 2 1 4 ， 2 . 6 3 3

其 他 企 业 人 员 0 . 8 2 2 0 . 8 6 3 0 . 2 3 8 ， 3 . 1 2 4

其 他 0 . 6 4 6 0 . 7 4 7 0 . 2 1 6 ， 2 . 5 9 0

家 庭 人 均 年 收 入 （ 万 元 / 年 ） （ 参 照 ： < 1 ）

1 ～ 2 0 . 2 7 8 1 . 1 0 8 0 . 9 2 1 ， 1 . 3 3 3

> 2 0 . 9 8 3 1 . 0 0 3 0 . 7 9 3 ， 1 . 2 6 7

是 否 患 过 慢 性 病 （ 参 照 ： 否 ）

是 0 . 3 9 2 0 . 9 1 5 0 . 7 4 6 ， 1 . 1 2 1

表 4 获取情况对应用行为的影响

调 整 前 调 整 后

P OR 9 5 % CI P OR 9 5 % CI

调 整 前 调 整 后

P OR 9 5 % CI P OR 9 5 % CI
特 征 特 征
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特 征 获 取 人 群 的 中 医 药 健 康 文 化 知 识 应 用 行 为 发 现 ， 获 取 中

医 药 健 康 文 化 知 识 人 群 的 应 用 比 例 较 高 （ =60.61， <0.001） ，

不 同 年 龄 和 文 化 程 度 人 群 的 应 用 比 例 有 差 异 。 考 虑 其 他 可 能

影 响 应 用 行 为 的 因 素 ， 引 入 城 乡 、 性 别 、 年 龄 、 文 化 程 度 、 职

业 、 收 入 及 是 否 慢 病 作 为 控 制 变 量 ， 对 上 述 因 素 加 以 控 制 后 ，

获 取 中 医 药 健 康 文 化 知 识 的 人 更 有 可 能 具 备 较 高 的 应 用 行

为 （ =53.565 ， <0.001） 。 （ 见 表 4）

2.6 获取渠道对应用行为的影响 将 应 用 行 为 作 为 因 变 量 ，

信 息 获 取 渠 道 作 为 自 变 量 进 行 逻 辑 回 归 。 结 果 显 示 ， 电 视 、 图

书 、 手 持 终 端 、 阅 读 宣 传 材 料 、 收 看 音 像 材 料 、 咨 询 专 业 医 疗

机 构 及 参 加 所 在 地 宣 传 活 动 对 应 用 行 为 有 不 同 程 度 影 响 ， 差

异 有 统 计 学 意 义 （ <0.05） 。 考 虑 混 杂 因 素 的 影 响 ， 对 城 乡 、 性

别 、 年 龄 、 文 化 程 度 、 职 业 、 收 入 及 是 否 慢 病 等 加 以 控 制 ， 再 次

进 行 逻 辑 回 归 。 结 果 显 示 ， 通 过 电 视 、 图 书 、 手 持 终 端 、 阅 读 宣

传 材 料 、 收 看 音 像 材 料 、 咨 询 专 业 医 疗 机 构 及 参 加 所 在 地 宣

传 活 动 获 取 信 息 对 应 用 行 为 有 显 著 影 响 ， 差 异 有 统 计 学 意 义

（ <0.05） 。 以 不 使 用 电 视 、 图 书 、 手 持 终 端 、 阅 读 宣 传 材 料 、 收

看 音 像 材 料 、 未 咨 询 专 业 医 疗 机 构 及 未 参 加 所 在 地 宣 传 活 动 作

为 参 照 ， 使 用 这 些 渠 道 的 人 群 具 有 更 高 的 应 用 行 为 。 （ 见 表 5）

3 讨 论

公 众 获 取 中 医 药 信 息 显 著 正 向 影 响 其 应 用 行 为 ， 但 知 信

行 转 化 存 在 明 显 的 不 平 衡 。 健 康 信 息 搜 寻 行 为 有 助 于 健 康 相

关 行 为 的 改 变 [11]， 且 主 动 有 效 地 寻 求 和 获 取 中 医 药 健 康 文 化

知 识 的 公 众 更 容 易 具 备 中 医 药 健 康 文 化 普 及 行 为 [12]。 本 次 调

查 显 示 ， 2022 年 湖 南 省 经 任 一 渠 道 获 取 中 医 药 健 康 信 息 的 居

民 应 用 中 医 药 健 康 文 化 知 识 的 比 例 （ 70.78%） 高 于 整 体 居 民

应 用 比 例 （ 65.65%） [13]； 控 制 年 龄 、 文 化 程 度 、 收 入 、 职 业 等 因 素

后 ， 与 未 获 取 者 比 较 ， 获 取 中 医 药 健 康 信 息 的 人 群 有 较 高 的

应 用 行 为 [ =53.565 ， 95% （ 28.143， 101.950） ]。 年 龄 越 大 的

居 民 应 用 比 例 越 高 ， 虽 与 相 关 研 究 不 一 致 [10,14]， 但 老 年 人 对 传

统 中 医 药 的 态 度 好 、 接 受 程 度 高 ， 其 中 医 药 健 康 文 化 知 识 应

用 率 呈 上 升 趋 势 [15]。 本 次 研 究 也 发 现 ， 有 92.33%的 居 民 至 少 会

通 过 一 种 渠 道 主 动 获 取 中 医 药 健 康 文 化 知 识 ， 但 在 这 部 分 人

群 中 应 用 行 为 比 例 （ 70.78%） 低 于 信 任 态 度 比 例 （ 94.46%） ， 表

表 5 获取渠道对应用行为的影响

调 整 前 调 整 后

95% 95%

常 数 <0.001 0.168 0.135， 0.208 <0.001 0.030 0.006 ， 0.164

电 视 （ 参 照 ： 否 ） 是 <0.001 2.086 1.673， 2.601 <0.001 2.166 1.725 ， 2.719

图 书 （ 参 照 ： 否 ） 是 0.027 1.360 1.035 ， 1.788 0.039 1.349 1.016 ， 1.792

报 纸 （ 参 照 ： 否 ） 是 0.090 1.308 0.959 ， 1.784 0.340 1.168 0.849 ， 1.606

杂 志 （ 参 照 ： 否 ） 是 0.332 1.178 0.846 ， 1.639 0.354 1.174 0.837 ， 1.647

广 播 （ 参 照 ： 否 ） 是 0.749 0.962 0.757 ， 1.222 0.775 1.036 0.811 ， 1.325

互 联 网 （ 参 照 ： 否 ） 是 0.618 0.944 0.752 ， 1.184 0.349 0.893 0.705 ， 1.132

手 持 终 端 （ 参 照 ： 否 ） 是 <0.001 1.631 1.321， 2.015 0.001 1.463 1.171 ， 1.827

阅 读 宣 传 材 料 （ 参 照 ： 否 ） 是 <0.001 2.088 1.662， 2.622 <0.001 2.063 1.631 ， 2.610

收 看 音 像 材 料 （ 参 照 ： 否 ） 是 0.001 1.498 1.170 ， 1.918 0.006 1.432 1.110 ， 1.846

参 观 公 共 场 所 （ 参 照 ： 否 ） 是 0.999 1.000 0.785 ， 1.275 0.949 0.992 0.773 ， 1.273

咨 询 专 业 医 疗 机 构 （ 参 照 ： 否 ） 是 <0.001 1.799 1.427， 2.268 <0.001 1.875 1.478 ， 2.379

参 加 街 道 社 区 宣 传 活 动 （ 参 照 ： 否 ） 是 0.965 0.994 0.775 ， 1.276 0.759 1.041 0.807 ， 1.343

参 加 所 在 地 宣 传 活 动 （ 参 照 ： 否 ） 是 <0.001 2.461 1.917， 3.160 <0.001 2.506 1.942 ， 3.232

城 乡 （ 参 照 ： 农 村 ） 城 市 0.006 0.778 0.650 ， 0.931

性 别 （ 参 照 ： 女 性 ） 男 性 0.019 0.804 0.670 ， 0.965

年 龄 / 岁 （ 参 照 ： 15耀24） 25耀34 0.022 2.628 1.146 ， 6.024

35耀44 0.002 3.654 1.633 ， 8.179

45耀54 0.001 3.925 1.768 ， 8.712

55耀64 0.001 3.949 1.776 ， 8.780

65耀69 0.001 4.170 1.840 ， 9.451

文 化 程 度 （ 参 照 ： 不 识 字 或 识 字 很 少 ） 小 学 0.024 1.584 1.064 ， 2.360

初 中 <0.001 2.537 1.681 ， 3.829

高 中 / 职 高 / 中 专 <0.001 3.026 1.899 ， 4.824

大 专 / 本 科 及 以 上 <0.001 4.638 2.587 ， 8.317

职 业 （ 参 照 ： 公 务 员 ） 教 师 0.860 0.865 0.172 ， 4.358

医 务 人 员 0.344 2.375 0.396 ， 14.251

其 他 事 业 单 位 人 员 0.364 2.075 0.430 ， 10.021

学 生 0.320 2.320 0.441 ， 12.189

农 民 0.992 0.993 0.237 ， 4.151

工 人 0.863 0.881 0.208 ， 3.726

其 他 企 业 人 员 0.712 1.319 0.303 ， 5.737

其 他 0.834 1.164 0.279 ， 4.851

家 庭 人 均 年 收 入 /（ 万 元 / 年 ） （ 参 照 ： <1） 1耀2 0.810 1.026 0.832 ， 1.265

>2 0.780 0.962 0.735 ， 1.260

是 否 患 过 慢 性 病 （ 参 照 ： 否 ） 是 0.048 0.795 0.633 ， 0.998

特 征 变 量
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明 居 民 中 医 药 知 识 知 信 行 转 化 存 在 明 显 的 不 平 衡 。 研 究 [16-17]

显 示 ， 居 民 应 用 中 医 推 拿 按 摩 、 艾 灸 等 适 宜 技 术 的 比 例 较 低 ；

而 普 及 适 宜 公 众 掌 握 的 中 医 药 养 生 保 健 技 能 ， 是 提 升 中 医 药

应 用 行 为 ， 推 动 由 知 到 行 的 关 键 [18]。 因 本 次 研 究 未 分 析 居 民 获

取 的 信 息 内 容 ， 是 否 因 适 宜 技 术 信 息 获 取 比 例 不 高 而 导 致 应

用 行 为 低 于 信 任 态 度 还 有 待 进 一 步 研 究 。

加 快 打 造 中 医 药 知 识 传 播 融 媒 体 矩 阵 ， 有 利 于 推 动 中 医

药 健 康 知 识 由 知 到 行 的 转 化 。 调 查 发 现 ， 电 视 、 咨 询 专 业 医 疗

机 构 及 手 持 终 端 是 2022 年 湖 南 省 居 民 获 取 中 医 药 健 康 文 化

知 识 的 主 要 渠 道 ， 和 2019 年 全 国 调 查 结 果 [19]一 致 。 控 制 年 龄 、

文 化 程 度 、 收 入 、 职 业 等 因 素 后 ， 参 加 所 在 地 宣 传 活 动 、 使 用

电 视 、 阅 读 宣 传 材 料 、 咨 询 专 业 医 疗 机 构 及 应 用 手 持 终 端 获

取 信 息 的 居 民 比 其 他 渠 道 获 取 者 具 有 更 高 的 应 用 行 为 。 不 同

特 征 居 民 获 取 渠 道 有 差 异 。 虽 然 目 前 新 媒 体 给 传 统 媒 体 带 来

了 冲 击 ， 但 电 视 作 为 每 个 家 庭 必 备 的 媒 介 满 足 了 居 民 信 息 获

取 的 可 及 性 ， 仍 然 是 大 多 数 居 民 获 取 中 医 药 健 康 文 化 信 息 的

第 一 渠 道 ； 电 视 影 音 兼 备 更 容 易 愉 悦 受 众 ， 具 有 显 著 的 动 员

作 用 ， 故 其 对 大 众 行 为 的 促 进 作 用 更 为 显 著 [20]。 虽 然 咨 询 专 业

医 疗 机 构 能 获 取 专 业 权 威 的 信 息 ， 但 本 次 调 查 发 现 ， 通 过 该

渠 道 获 取 信 息 的 只 有 72.96% ， 且 仅 事 业 单 位 人 员 将 咨 询 专 业

医 疗 机 构 作 为 获 取 信 息 的 第 一 渠 道 。 这 可 能 与 该 渠 道 受 场 所

和 成 本 的 限 制 ， 在 一 定 程 度 上 影 响 了 人 们 获 取 信 息 的 可 及 性

有 关 。 据 调 查 ， 虽 然 “ 医 疗 咨 询 ” 是 互 联 网 医 院 使 用 最 多 的 内

容 ， 但 目 前 国 内 仅 有 58.1豫 的 中 医 医 院 为 患 者 提 供 互 联 网 相

关 服 务 ， 同 时 互 联 网 医 院 的 宣 传 、 营 销 与 互 联 网 医 院 发 展 速

度 不 匹 配 [21-22]。 因 此 ， 应 加 快 打 造 中 医 药 知 识 传 播 融 媒 体 矩

阵 ， 为 广 大 居 民 提 供 更 加 便 捷 、 更 加 多 元 化 的 中 医 药 健 康 传

播 活 动 。

综 上 所 述 ， 获 取 中 医 药 健 康 信 息 的 人 群 有 较 高 的 应 用 行

为 ， 应 加 快 打 造 中 医 药 健 康 文 化 知 识 传 播 融 媒 体 矩 阵 ， 使 广

大 居 民 能 更 便 捷 、 更 多 元 化 地 获 取 更 多 专 业 、 适 宜 的 中 医 药

知 识 和 技 能 ， 推 动 中 医 药 健 康 知 识 由 知 到 行 的 转 化 。

本 研 究 不 足 之 处 是 未 分 析 居 民 从 不 同 渠 道 获 取 的 信 息

内 容 ， 未 针 对 性 指 导 中 医 药 知 识 普 及 工 作 的 开 展 。
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